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GUIiA PRACTICA GRATUITA

Como pujar en el Portal de Subastas del
BOE, paso a paso

Registro, deposito, puja y qué pasa al cerrar la subasta. Con capturas reales del
portal y los trucos que he aprendido en 7 afios pujando.

1 Qué es el portal y qué subastas hay

El Portal de Subastas de la Agencia Estatal BOE (subastas.boe.es) es la Unica web donde se celebran
electrénicamente:

Quién la dirige (Autoridad Gestora)

Judiciales El juzgado, a través del Letrado de la Administracion de Justicia
Notariales El notario
Administrativas (AEAT, La unidad de recaudacion o la Administracion que subasta

diputaciones y otras
administraciones)

El portal no decide nada

El portal solo es la plataforma: recoge depdsitos y pujas. Quien aprueba el remate y adjudica es siempre la
Autoridad Gestora (juzgado, notario o Hacienda). Para cualquier duda sobre una subasta concreta, sus
datos de contacto estan en la pestafa «Autoridad gestora» de la ficha.

Inicio & Buscar Q Ayuda @ Iniciar sesién &

Jueves, 2 de Enero de 2020 16:54:24 CET
Subastas activas

Seleccione una opcién: Todos los inmuebles ~

o Seleccione la provincia pulsando sobre ella en el mapa o utilice el desplegable que se encuentra debajo
del mapa.

Pantalla inicial del portal: subastas activas por provincia y tipo de bien.
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2 Lo que necesitas antes de registrarte

Una forma de identificarte (elige una)

» Certificado digital de persona fisica (recomendado). El mas habitual es el de la FNMT: salicitalo aqui. Se
pide online y se acredita la identidad en una oficina o por videollamada, segun la opcion que elijas.

» Cl@ve PIN o Cl@ve Permanente (registro en Cl@ve). Ojo: solo sirve si la obtuviste en persona o con
certificado digital. La Cl@ve conseguida por carta de invitacion no vale para el portal.
Ademas

* Un email y un mévil propios. No pueden estar usados por otro usuario del portal.

» Una cuenta bancaria de la que seas titular o autorizado en uno de los bancos que permiten el depoésito
(lo vemos en el punto 5).

¢Vas a comprar como particular o con una sociedad?

Caso Como funciona

Particular Te registras tu, con tu certificado o tu Cl@ve, y pujas «en nombre propio».

Sociedad En el portal solo se registran personas fisicas. Te registras tu (administrador o
apoderado) y, al pujar, eliges «en representacién de un tercero» e indicas la
sociedad.

Con certificado de Puedes usarlo para entrar (certificado de representante FNMT), pero el portal

representante de la sociedad registra igualmente a la persona fisica que aparece en él. La sociedad no queda

registrada: se indica en cada puja.

I\ Si pujas por una sociedad, indicalo en la puja
Si no marcas «en representacion de un tercero», el certificado de la puja sale a tu nombre y no al de la
sociedad, aunque hayas entrado con el certificado de representante. Si ganas, tendras que acreditar ante
la Autoridad Gestora que representas a la sociedad (poder o escritura).

3 Registro paso a paso

1. Entra en subastas.boe.es y pulsa «Iniciar sesiéon» y después el enlace de registro.

2. Elige identificarte con certificado o con Cl@ve.

3. Rellena tus datos, email y moévil, y crea tu contrasefia (minimo 8 caracteres, con mayuscula, mindscula,
ndmero y caracter especial).

4. Recibirds dos cédigos distintos: uno por email y otro por SMS. Introduce los dos.

5. Acepta las condiciones de uso del portal. Ya estas registrado.
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Inicio & Buscar Ayuda @ Iniciar sesién & Inicio & Buscar & Ayuda @ Iniciar sesién &

Viernes, 3 de Enero de 2020 11:23:10 CET Martes, 21 de Septiembre de 2021  14:57:54 CET
Acceso de usuarios registrados Registro de usuarios
0 Si estd registrado puede consultar informacién adicional de las subastas. Puede acceder de una de 0 Los datos del usuario se han guardado correctamente.

las siguientes formas: i N i
Se ha enviado un correo electrénico a la direccién direccion_correo@correo.es con el codigo de
verificacién necesario para continuar con el proceso de registro.

Igualmente se ha enviado un mensaje corto a su teléfono movil proporcionado con un cédigo de

verificacion.
Introduzca ambos cédigos en esta pantalla para continuar con el registro.
Transcurridas 24 horas sin completar el registro, los datos guardados serdn borrados automaticamente y

podrd, si lo desea, iniciar de nuevo la operacién de registro.

Utilizando e certificado Identificandose con su usuario Identificndose a través de I
electrénico cualificads con el que (correo electrénico o teléfono) y plataforma Cl@ve
se ha registrado. contrasefia. Verificacion del usuario
Conectar
Conectar Conectar

Cédigo de verificacién correo electrénico *

Cédigo de verificacién mévil *
€ Si2in no dispone de usuario, acceds a la piginz de REGISTRO.

* Este campo es obligatorio

Validar

Formas de acceso: certificado, usuario y contrasefia, o Cl@ve.

Verificacion: un codigo por email y otro por SMS.

TRUCO DE DANI

Si es la primera vez que te registras, hazlo 1 o 2 dias antes de la fecha en la que quieras pujar. Si el

certificado o la Cl@ve dan problemas, tendras margen para solucionarlo sin perder la subasta.

Si te equivocas con los cédigos

Cada intento de registro genera cddigos nuevos, y los anteriores dejan de valer. Si tienes varios emails o
SMS, usa siempre los Ultimos. Si te sale el «error 317», normalmente es por mezclar cédigos de intentos
distintos.

4 Buscar subastas y leer la ficha

Puedes buscar por provincia (en el mapa), localidad, codigo postal, tipo de bien o por el identificador de la
subasta (por ejemplo, SUB-JA-2026-...). Con sesion iniciada puedes guardar busquedas y recibir alertas por
email (hasta 50): configura la blsqueda, elige el estado «Celebrandose» y marca que quieres recibir el correo.
Cada dia que se abra una subasta que encaje, te llegara el aviso.

La ficha de cada subasta tiene cinco pestafas: Informacién general, Autoridad gestora, Bienes o Lotes,
Relacionados y Pujas.
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Afiadir a favoritas g
Informacién general  Autoridad gestora  Lotes  Relacionados  Pujas

Datos de la subasta

Identificador SUB-JA-2019-1200
Tipo de subasta JUDICIAL EN VIA DE APREMIO
Fecha de inicio 26-12-2019 09:39:21 CET (IS0: 2019-12-26T09:39:21+01:00)

Fecha de conclusidn 15-01-2020 09:39:21 CET (1S0: 2020-01-15T09:39:21+01:00)

Cantidad reclamada 1.000,00 €
Lotes 2
Forma adjudicacién Conjunta para todos los lotes
Anuncio BOE 123456789asdfg
Valor subasta 5.000,00 €
Tasacién 5.000,00 €
Puja minima 0,00 €

Tramos entre pujas 0,00 €

Importe del depésita 100,00 €
Informacién complementaria de la subasta

Documentos

2 £

) eoicto

Valver a |a bisqueda

Ficha de una subasta: fechas, valor de subasta, tasacion, puja minima,
tramos e importe del deposito.

T
Fecha de conclusion Cuando cierra. La subasta dura 20 dias naturales desde su inicio.

Valor de subasta | Tasacion Los fija la Autoridad Gestora. El valor de subasta es la referencia para los
porcentajes (deposito, 70 %, etc.).

Puja minima Si es 0, puedes pujar por cualquier importe (salvo que haya tramos).
Tramos entre pujas Si los hay, solo puedes pujar en saltos de ese importe.
Importe del depésito Lo que tienes que consignar para poder pujar.

La documentacion, solo con sesién iniciada

El edicto, la certificacion de cargas y otros documentos suelen verse solo si has iniciado sesion. Antes de
pujar, descérgalos y estudialos: es lo que explico en mi guia gratuita «No pujes sin pasar estos 4 filtros».

5 El depésito

Cuanto

Lo indica la ficha («Importe del depdsito»). En las subastas judiciales hoy conviven dos normativas, y el
depdsito depende de cual se aplique a esa subasta:

» Normativa actual (LO 1/2025): el 20 % del valor de subasta, con un minimo de 1.000 € (el juzgado puede
subirlo o bajarlo).

 Normativa anterior: el 5 % del valor de subasta.

Qué normativa se aplica lo dice el edicto. En las subastas administrativas (AEAT, diputaciones...) el depdsito
es del 5 %. En las notariales, consulta las condiciones de cada subasta.
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Con qué banco

El depdsito se hace solo desde el portal, con cargo a una cuenta de un banco adherido a la pasarela de
pagos de la Agencia Tributaria. No todos los bancos lo estan. Segun el listado oficial de la AEAT para
depdsitos de subastas:

Banco Santander - BBVA -

Bankinter - CaixaBank

CajaSur - Ibercaja - Kutxabank

El listado puede cambiar: compruébalo antes en la lista oficial de entidades adheridas de la AEAT (apartado «depositos de
subastas»). Si tu banco no esta, no hay otra forma de hacer el depdsito: tendras que abrir una cuenta en uno de ellos.

Condiciones de la cuenta

» La cuenta tiene que ser de la misma persona que se ha registrado y va a pujar (titular o autorizado).

» Sila cuenta es de una sociedad, tienes que ser autorizado en ella y marcar «el titular de la cuenta es una
sociedad y usted esta autorizado».

» No sirven las cuentas que necesitan firma conjunta de varios titulares.

Pujar en esta subasta

€ Fara poder particioar v pujar en la subasta debe constituir antes un depdsito.

El sistema de constitucién de depdsitos utiliza sistemas informéticos de terceras partes

Ler

realizar la itucién de su depdsito con més de un dia de antelacién.

Constituir depdsito

Violver a I3 bisqueda

Antes de pujar hay que constituir el depésito.

Un depésito por importe y dia
Por seguridad, la pasarela solo permite un depésito del mismo importe al dia por persona. Si necesitas

hacer otro igual ese mismo dia (por ejemplo, para otra subasta con el mismo depdésito), el portal te ofrece
sumarle 0,01 €.

Cuando hacerlo

Informacién general  Autoridad gestora  Lotes  Relaciona dos  Pujas

Constitucion de deposito previo para participar en la subasta

SUBASTA: SUB-JA-2019-1200

Dates banconos pera realzar el depdsite

Marque esta opcidn 5 el titular de |a cuenta es una sociedad v usted estd autorizado

NIF 3y
Nombre Nombre Apellidol Apeltido
Importe: 100,00 €

£n el dia de hoy ya ha realizade un depésito por este imparte.

Por metives de segundad y para evitar que por errar se realicen depdsitos duplicades, solo se puede
hacer un depdsito al dia con & misma importe.

Si usted |o deses pusde incrementar &n 0,01 € &l imparts de su depbato para continusr con |a operacidn,

Cédigo 1BAN:

Consttuir depasito

Pantalla del depdésito: opcion de cuenta de sociedad e IBAN.

Puedes hacerlo en cualquier momento de los 20 dias. EI BOE recomienda no dejarlo para el tltimo dia, porque
la pasarela depende de los bancos.
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TRUCO DE DANI

Una vez registrado y con tu banco probado, yo hago el depdsito mas o menos una hora antes del cierre.
Si la subasta se suspende antes, el depésito no se devuelve: queda retenido hasta que se reanude. En las
judiciales de la normativa actual, la suspensién puede durar hasta 15 dias (si pasa de ahi, la subasta se
cancela y te devuelven el depdsito); en el resto, a veces mas. Haciéndolo al final, no te arriesgas a tener el
dinero blogueado. Si es tu primer depdsito o usas un banco nuevo, hazlo con mas margen para comprobar
gue funciona.

6 Cémo pujar

1. En la pestaifia «Pujas», escribe el importe (o elige el rango si hay tramos) y pulsa «Enviar puja».
2. La primera vez, acepta las condiciones de ejecucién de la subasta.

3. Indica tu forma de actuacién: en nombre propio o en representacion, en todo o en parte, de otras
personas.

4. Elige si quieres reserva de postura (te lo pregunta una sola vez).
5. Revisa el resumen y confirma con el cédigo que te llega por email y SMS.

I\ Una puja confirmada no se puede retirar ni modificar
Revisa bien el importe antes de confirmar. Un cero de més no tiene marcha atras.

0 Indique si para esta subasta actta en todo o en parte en nombre de otra persona.

Debe tener en cuenta que aunque esté utilizando un certificado de representante de una
persona juridica, si quiere actuar en hombre de esa persona juridica, debera indicar en este
paso que actia en "representacion de otras personas”.

Forma de actuacion:

o Actiio en nombre propio ( NOMBRE APELLIDO1 APELLIDO2 )

Actlio en representacidn, en todo o en parte, de otras personas.

Si usted representa en todo o en parte a otras personas, y resulta adjudicatario, deberé acreditarlo
posteriormente ante la autoridad gestora de |la subasta aportando la correspondiente documentacién.

Conozco y acepto la responsabilidad para actuar en la modalidad seleccionada en la subasta

Continuar Cancelar

Forma de actuacion: en nombre propio o en representacion de otras personas.

Pujar varias personas juntas

Si comprais entre varios (por ejemplo, dos socios 0 una pareja), uno se registra, hace el depdésito y puja. Elige
«actlo en representacion, en todo o en parte, de otras personas» y afiade a cada participante con su nombre,
NIF y porcentaje. Puedes participar t también con tu parte. El bien se adjudica a todos en esos porcentajes.
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€ 1ndique si para esta subasta actia en todo o en parte en nombre de otra persona.

Debe tener en cuenta que aunque esté utilizando un certificado de representante de una
persona juridica, si quiere actuar en nombre de esa persona juridica, debera indicar en este
paso que acta en "representacion de otras personas".

Forma de actuacion:

Actlio en nombre propio ( NOMBRE APELLIDO1 APELLIDO2 )

© Actiio en representacion, en todo o en parte, de otras personas.

Datos de los representados

Listado de representados

NIF Nombre y Apellidos Porcentaje representacién Accién
99999999R Representadol Apellido1 Apellido2. 50,00% i
11111111K Representado2 Apellido3 Apellido4 25,00% jmj

Nombre o Razén Social del representado *
Tipo documento identificacion * ~
Documento identificacién *

Porcentaje de representacion * I %

* Este campo es obligatorio

Afiadir representado

Si usted representa en todo o en parte a otras personas, y resulta adjudicatario, debera acreditarlo
posteriormente ante la autoridad gestora de la subasta aportando la correspondiente documentacion.

Conozco y acepto la responsabilidad para actuar en la modalidad seleccionada en la subasta

Continuar Cancelar

Puja en representacion de varias personas con su porcentaje
de participacion.

» En cada subasta solo puedes participar de una forma: no puedes pujar a la vez en tu nombre y
representado por otro.
 Siresultais adjudicatarios, el que pujé tendra que acreditar la representacion ante la Autoridad Gestora.

La reserva de postura

Si eliges reserva, tu deposito no se devuelve al cerrar la subasta aunque no ganes. Queda retenido hasta
gue la Autoridad Gestora adjudique y finalice la subasta. Asi, si el mejor postor falla (no paga el resto, por
ejemplo), pueden adjudicartela a ti. Si la puja mas alta es publica y quieres pujar por menos, el portal solo te
deja hacerlo con reserva.

6 Indique si desea reservar la puja para el supuesto de que su mejor puja no resulte ser la mejor puja de
la subasta y el postor ganador no complete en el plazo de tiempo establecido el importe total que
ofreci6 en la subasta. En ese caso el adjudicatario podra ser el siguiente postor con mejor puja extraido
unicamente de aquellos hayan reservado su puja, dependiendo de las condiciones de ejecucion de la
subasta. Si tiene alguna duda, debe consultar la normativa aplicable.

Debe tener en cuenta que en caso de reservar la puja no se le devolvera el importe del deposito hasta
que la Autoridad Gestora finalice o cancele la subasta completa, o el lote al que corresponde el deposito,
si la subasta contiene lotes de adjudicacién separada.

¢{Desea reservar sus pujas para esta subasta?

NO, no deseo reservar mis pujas. o S1, deseo reservar mis pujas.

Continuar Cancelar

Pregunta de reserva de postura: se hace una sola vez por subasta.

Ml OPINION
No suele ser buena idea dejar reserva de postura. La adjudicacion puede tardar meses, y mientras tanto tu

deposito (el 5 % o el 20 % del valor de subasta, segun la normativa de la subasta) queda bloqueado sin
gue puedas usarlo en otra subasta.

Normativa actual o anterior: la subasta funciona distinto

En las subastas judiciales, segun la normativa que se aplique (lo indica el edicto), cambian las reglas del juego:
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Depésito 20 % del valor de subasta (minimo 1.000 €) 5 % del valor de subasta

Pujas Secretas: nadie ve las pujas durante la subasta. Al Publicas: ves en todo
cierre solo se publica la mejor. momento la puja mas

alta.

Duracion 20 dias naturales improrrogables. No cierra en 20 dias, con prorroga si
sabado, domingo, festivo nacional, del 24 de hay pujas en la tltima
diciembre al 6 de enero ni en agosto. hora.

Suspensién Si dura mas de 15 dias, se cancela y se devuelven Los depdsitos quedan
los depositos. retenidos hasta que se

reanude.

Con pujas secretas, cuenta tu ultima puja

Puedes cambiar tu puja hacia arriba o hacia abajo durante los 20 dias, pero solo vale la ultima que hagas
antes del cierre. Si hay dos pujas iguales, gana la que se hizo antes. Como no ves a los demas, no hay
«guerra de pujas»: decide tu puja maxima con nUmeros y pujas una vez.

La prérroga de la ultima hora (normativa anterior)

En las subastas que lo prevén, si alguien hace la puja mas alta en la Gltima hora, el cierre se alarga hasta que
vuelva a quedar una hora, con un maximo de 24 horas extra. Ejemplo: cierra a las 18:00 y a las 17:45 entra
una puja maxima — nuevo cierre a las 18:45. La cuenta atras de la pantalla es orientativa: refresca la pagina.

Pujas

Tiempo restante de la subasta: 02 dias, 19 horas, 52 minutos, 08 segundos

ADVERTENCIA: El tiempo restante mostrado tiene cardcter meramente informativo.

Debe tener en cuenta que la hora de finalizacién puede retrasarse, al tratarse de una subasta con
posibilidad de prérroga. Si tiene alguna duda, consulte la normativa aplicable.

Recuerde que para que la informacién de esta pagina se actualice debe refrescarla.

Refrescar pagina

El tiempo restante es orientativo: el cierre puede retrasarse por la prérroga.

En las subastas judiciales de la normativa actual no hay prérroga: cierran a la hora indicada. En las
administrativas (AEAT, diputaciones...) y en las notariales, la ficha indica si las pujas son publicas o secretas y
si hay prorroga. Los datos de los demas postores nunca son publicos.

7 Cuando cierra la subasta

« El portal publica el certificado de cierre y te avisa por emalil si participaste. Si tienes reserva, también
recibes el certificado de tu mejor puja.

» Esos avisos ho son notificaciones oficiales. Comprueba el resultado en el portal.

» Si no ganas y no tenias reserva: el deposito se devuelve al terminar el periodo de pujas.

» Si no ganas y tenias reserva: se devuelve cuando la Autoridad Gestora finaliza la subasta (puede tardar).

« Sila subasta se cancela: se devuelve en el momento de la cancelacién. Si se suspende: queda retenido
hasta que se reanude.

» Si ganas: el portal comunica tus datos a la Autoridad Gestora, que es quien aprueba el remate y te dira
cémo y cuando pagar el resto. Empieza la parte importante: plazos, decreto, cargas, posesion.
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o De acuerdo a lo establecido por la autoridad gestora, durante el plazo de ejecucién de esta
subasta, la puja mas alta realizada ha sido puablica y ha existido posibilidad de prérroga hasta
un maximo de 24 horas.

LA SUBASTA HA CONCLUIDO SU PERTIODO DE PUJAS (se encuentra pendiente de finalizacién
y devolucion de depésitos con reserva por parte de la Autoridad Gestora).

w

Informacion general Autoridad gestora Bienes Relacionados Pujas

Pujas

Puja mas alta

Importe de la puja mas alta en esta subasta: 2,44 €

Mis pujas

Existen pujas por un importe superior a la suya.

Importe de mi dltima puja en esta subasta: 1,62 €
Fecha y hora: 05/03/2025 13:41:40

Certificado de mi mejor puja al cierre de la subasta

Subasta concluida, pendiente de finalizacion por la Autoridad Gestora.

Puedes seguir el estado de tus depdsitos en Mi perfil -~ Mis depdsitos, y tus pujas en Mis pujas.

8 Problemas tipicos y cdmo solucionarlos

.

«No se ha podido leer ningtin
certificado»

Mi Cl@ve no es valida

Me he registrado en Cl@ve

pero no puedo entrar

Error 317 al verificar

Usuario bloqueado

La pagina no carga

Me piden depdsito y soy el
acreedor

El navegador no encuentra tu certificado. Revisa que esta instalado (en Chrome:
Configuracion — Privacidad y seguridad — Seguridad — Gestionar certificados),
cierra el navegador y vuelve a abrirlo.

Solo vale si la obtuviste en persona o con certificado. La de carta de invitacion no
sirve.

Ademés de Cl@ve, tienes que registrarte en el propio portal.

Estas mezclando cddigos de intentos distintos. Empieza de nuevo y usa los
ultimos que recibas.

Se bloquea tras 10 intentos fallidos con contrasefia. Entra con certificado y
desbloquéalo en Mi perfil - Mis datos.

Suele ser la configuracion del navegador (protocolos de conexién segura).
Prueba con otro navegador actualizado.

Habla con la Autoridad Gestora: puede que tu NIF no se registrara bien al dar de
alta la subasta.

9 Checklist antes de pujar

[] Estoy registrado en el portal y he probado a iniciar sesién.
[1 Tengo cuenta en un banco adherido, de la que soy titular o autorizado y sin firma conjunta.

[] Sé sipujo en nombre propio, por una sociedad o con mas personas (y sus porcentajes).

[ ] He descargado y estudiado el edicto y la certificacion de cargas.
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Sé si la subasta es de normativa actual o anterior: cambia el depdsito (20 % o 5 %), si las pujas son
secretas y si hay prérroga.

Tengo el dinero del depésito y del resto del precio si me la adjudico.

He hecho la investigacién de campo del inmueble.

Tengo clara mi puja maxima y no la voy a superar en el Ultimo momento.

He decidido si quiero reserva de postura (y sé que bloquea el depésito).

Reviso el importe dos veces antes de confirmar: la puja no se puede retirar.

I I I I R

¢Prefieres no arriesgar en tu primera subasta?

El portal es solo la mecéanica. Lo que decide si una subasta es buena o un problema esta en las cargas,
en quién vive en el inmueble y en los nimeros. Agenda una llamada gratuita en danisubastas.comy lo
vemos juntos antes de pujar.

Guia informativa elaborada a partir del Manual de usuario (v. 2.16) y las preguntas frecuentes del Portal de Subastas de la Agencia Estatal
BOE, y del listado de entidades adheridas de la AEAT (octubre de 2026). Las capturas pertenecen al Manual de usuario del Portal. El
funcionamiento del portal y los bancos adheridos pueden cambiar: ante cualquier duda sobre una subasta concreta, consulta a su Autoridad
Gestora. danisubastas.com
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